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世纪互联集团股份有限公司（以下简称“世纪互联”或“集团”或“我们”）

秉持“专业、创新、高效、安全”的管理理念，认真落实网络安全要求，恪守数

据合规使用规范，筑牢用户隐私保护屏障。我们期待与所有相关方携手合作，共

同应对网络安全与隐私保护的挑战，守护每一位用户的权益，推动企业与社会的

可持续发展。 

1 适用范围 

本政策适用于集团及其子公司和所有附属机构。同时，我们鼓励商业伙伴、

供应商、客户等，在与世纪互联开展合作时共同参照本政策承诺，提升网络安全

与隐私保护能力。 

2 网络安全与隐私保护治理 

世纪互联建立了完善的网络安全与隐私保护治理架构，推动网络安全与隐私

保护的监督和执行工作。董事会授权董事会审计委员会履行网络安全风险的监督

职能，管理层接受董事会审计委员会监督，定期向其报告有关网络安全的事项。

集团的网络安全计划由首席信息安全官（CISO）领导，同时，我们成立网络及信

息系统安全领导小组，设置网络及信息系统安全工作组，负责网络安全与隐私保

护工作的统筹协调。 

3 网络安全与隐私保护承诺 

我们深知网络安全和隐私保护的重要性，始终致力于守护用户隐私，并保障

网络安全、稳定、高效可用。依据集团安全方针和目标、基于可适用的法律法规

要求，我们承诺： 

• 遵守《中华人民共和国网络安全法》《中华人民共和国数据安全法》《中华

人民共和国个人信息保护法》等可适用的法律法规及相关政策要求，落实网
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络安全等级保护制度，采取符合业界标准、合理可行的防护措施以保护用户

信息及网络数据、防止用户隐私安全和网络安全事件发生。 

• 将网络安全与隐私保护视为集团合规管理及风险管理的重要组成部分，定期

进行网络安全、隐私保护等合规性审核，开展内外部安全审计，持续投入以

推进网络安全体系建设，提升网络及数据安全管理水平。 

• 定期开展风险评估和安全检测，识别、处置合规与信息安全风险，推动管理

性、技术性保护措施更新，以适应不断变化的威胁环境，有效应对新风险、

新问题。 

• 规范体系化管理，落实技术防护措施，保障信息的保密性、完整性、可用性。

建立、维护并持续优化各项管理体系的有效运行，如信息安全管理体系

（ISO/IEC 27001）、业务连续性管理体系（ISO 22301）等。 

• 建立突发事件应急机制，提升应急管理能力和快速响应能力。 

• 根据《员工手册》《信息安全管理要求》等管理文件，规范员工行为，提升

安全意识，持续检查制度执行情况，及时发现和整改执行偏差，推动形成闭

环管理机制，使安全日常化、常态化。 

• 设立激励机制，表彰嘉奖在网络安全与隐私保护工作中做出突出贡献的团体

和个人。同时，对于员工泄露隐私信息、破坏网络安全等行为采取“零容忍”

态度；对迟报、谎报、瞒报和漏报安全事件或者存在其他失职、渎职行为的

有关责任人，给予相应的处分或惩罚。 

• 建立内部员工报告机制，员工可通过内部通讯软件、邮件、电话等渠道，举

报和反馈信息安全事件、漏洞、可疑内容，由专职部门审核和处置上报内容

和来源。 

• 持续提升员工对网络安全与隐私保护的意识和能力，结合不同岗位所面临的

差异性数据安全风险，提供针对性培训。 

• 制定《供应商行为守则》，规范供应商遵守各自业务经营地所在国家、地区

适用的网络安全及隐私保护相关的法律法规，并要求供应商适时接受世纪互
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联对于网络安全或隐私保护相关的培训。我们与确认合作的供应商签订包括

《保密协议》在内的相关法律文件，明确信息与隐私的保密义务。必要时，

面向适用类别供应商开展信息安全专项评估，全面审视其在网络安全与隐私

保护方面的表现及能力。 

• 高度重视保护员工、用户和其他相关信息主体的个人信息，持续优化隐私保

护措施进行个人信息的收集、存储、使用、传输、提供、删除等处理。有关

于用户隐私保护的相关内容，请详见《隐私声明》。 

4 附则 

本政策的发布和实施由董事会审阅并批准，集团将定期审阅本政策，并在必

要时予以审查和修订。  

未尽事宜依照相关法律法规及相应证券交易所发布的规定与指引执行，世纪

互联保留对本政策相关文本的解释权。 

https://www.vnet.com/portal/article/index/cid/75/id/820.html

